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URKUNDE 
REFA-Grundschein Arbeitsorganisation 

Herr Torsten Meier 

geboren am 09.03.1976 in Eisenach 

hat die 

REFA-GRUNDAUSBILDUNG 
ARBEITSORGANISATION 
erfolgreich abgeschlossen und ist berechtigt, arbeitsorganisatorische und 
arbeitsgestaltende Aufgaben auszuführen. 

Die Ausbildung umfasst folgende Teile: 

• Arbeitssystem- und Prozessgestaltung 

• Prozessdatenmanagement 

REFA - Verband für Arbeitsgestaltung, Betriebsorganisation 
und Unternehmensentwicklung e.v. 

Kassel,14.10.2014 

Uwe Landau 

Vorstand REFA Hessen e.v. Seminarleitung 

REFA ist zertifiziert nach DIN EN ISO 9001 
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